Temat lekcji: CZYNNIKI WPLYWAJACE NA SUKCES I
NIEPOWODZENIE PRZEDSIEBIORSTWA

KI Il
Czym jest sukces przedsi¢biorstwa?

Nie mozna udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi na pytanie,
czym jest sukces przedsiebiorstwa. Kryteria oceny sukcesu sg
ztozone, dlatego zagadnienie to nalezy rozpatrywac w kilku
ptaszczyznach. Dla pracownikéw zatrudnionych w
przedsiebiorstwie sukcesem jest zazwyczaj pewnosé
zatrudnienia, uczciwe wynagrodzenie oraz przestrzeganie
praw pracowniczych, w tym kierowanie sie dyrekcji zasadg
rownosci kobiet i mezczyzn wzgledem pfac, praw i
obowigzkdéw. Z kolei dla przedsiebiorcy sukcesem bedzie
sytuacja, w ktorej spotka przynosi¢ bedzie pozadane zyski,
jakos¢é produkowanych towardéw bedzie zadowalajaca, a
przedsiebiorstwo dzieki dobremu wizerunkowi bedzie
cieszyto sie wiarygodnoscig i ugruntowang pozycja na rynku.

Czynniki determinujace sukces lub niepowodzenie

O losie dziatalnosci gospodarczej nie decydujg pojedyncze
czynniki, ale zestaw elementéw oddziatujgcych wzajemnie.
Nie wszystkie jednak zalezg od przedsiebiorcy — wiele z nich
pozostaje poza jego kontrola.

Czynniki wewnetrzneNajwiekszy wptyw na to, czy
przedsiebiorstwo odniesie sukces, majg czynniki wewnetrzne.
W tej grupie czynnikdw znajdujg sie m.in.:



odpowiedni wybor lokalizacji przedsiebiorstwa — ta
dtugoterminowa decyzja stanowi jeden z pierwszych
problemadw, jakim przyjdzie stawi¢ czota nowemu
przedsiebiorcy. W zaleznosci od tego, czym zajmowac sie
bedzie firma, warto odpowiedzie¢ sobie na kilka pytan, takich
jak: Czy bedzie ona dostepna dla klientow? Czy na danym
terenie znajdg sie wykwalifikowani pracownicy? Jakie sg
mozliwosci rozwoju przedsiebiorstwa? Czy bedzie staty
dostep do niezbednych przy produkcji surowcéw? Czy na tym
terenie istniejg sprzyjajgce warunki klimatyczne?.

zdolnos¢ finansowa przedsiebiorstwa — nazywana takze
zdolnoscig kredytowg. W razie zaciggnietej pozyczki umozliwi
kredytobiorcy sptate dfugu wraz z odsetkami.

organizacja i zarzgdzanie firmg — odgrywa bardzo duzg role w
prowadzeniu przedsiebiorstwa oraz moze stanowic czesc
strategii firmy.

Czynniki zewne¢trzne

Czynniki zewnetrzne determinujgce sukces lub porazke
dziatalnosci gospodarczej z reguty sg tatwiejsze do
uchwycenia niz czynniki wewnetrzne. Zazwyczaj bowiem nie
odnoszg sie one do struktury firmy, ale do obecnej sytuacji na
rynku lub aspektéw prawnych. Do czynnikéw tych zalicza sie
m.in.:

skutecznosc przedsiebiorstw konkurencyjnych — dziatanie
sprawiajgce, ze przedsiebiorstwa dgzg do ciggtego rozwoju



przez: przywodztwo jakosciowe, wprowadzanie nowych
(czesto atrakcyjniejszych dla klientéw) ofert, redukcje
kosztéw, préby uzyskania statusu lidera na rynku;

wielkos¢ rynku — oszacowania wielkosci przedsiebiorstwa
dokonuje sie na podstawie danych finansowych oraz liczby
0s0b zatrudnionych w przedsiebiorstwie;

rodzaj rynku — kryteria podziatu rynku stanowig: przedmiot
wymiany, branza, sposéb sprzedazy, zasieg relacji, liczba
dostawcow, stan zaspokojenia potrzeb, stopien
zorganizowania oraz stan rownowagi;

tworzenie strategii przedsiebiorstwa — odpowiednie
planowanie dziatan, ktérych realizacja zapewni firmie
dominacje na rynku bez wzgledu na sposdob dziatania
konkurencyjnych spotek.

Zadanie:

Na podstawie powyzszego tekstu ocen czy Twoje
przedsiebiorstwo odniesie sukces.



