Temat: Etyka biznesu.

Etyka biznesu to relacje pomi¢dzy przedsigbiorstwem a jego partnerami handlowymi,
pracownikami oraz konkurencja. Relacje te musza by¢ zgodne z obowigzujacym prawem oraz
przyjetymi regutami postepowania. Przedsigbiorstwa dazac do maksymalizacji zysku,
podejmujg niejednokrotnie kontrowersyjne decyzje, ktore sprzeczne sg z normami wspotzycia
spotecznego. W kontekscie podejmowanej tematyki wilasciwe wydaje si¢ przywotanie
definicji etyki jako nauki o prawach i1 obowigzkach ludzi, o prawach moralnych stosowanych
przez ludzi w podejmowaniu decyzji i o istocie stosunkéw migdzy ludzmi. Etyka jest
konsekwentnie odnoszona do biznesu i oznacza systematyczne studium kwestii moralnych
wystepujacych w biznesie i innych tego, jak traktowany jest wymiar etyczny w badaniach

naukowych, medycynie czy innych zawodach zaufania publicznego.

Doswiadczeni specjaliSci z zakresu etyki biznesu zwracaja uwage na to, ze
zaangazowanie si¢ zespotu pracownikow w kwestie etyki firmy i kultury pracy powinno by¢
pochodng udzialu pracownikéw w projektowaniu programu etycznego korporacji. Istotne sg
tu umiejetnosci kierownictwa tworzenia systemu etyki organizacji.Programy etyczne firm
petnig funkcje wewnetrzng 1 zewnetrzng. Funkcja wewngtrzna polega na wskazaniu
wszystkim pracownikom etycznego wymiaru funkcjonowania firmy. Okazuje si¢ bowiem, ze
indywidualne warto$ci 1 zasady uczciwego postepowania nie sg wystarczajace dla pelnienia
r6l zawodowych w firmie. Wysoki 1 wciaz rosngcy stopien ztozonosci wspotczesnego §wiata
biznesu powoduje, Ze etyczne postegpowanie jest nie tylko kwestig wrazliwosci moralnej, ale

takze wiedzy.

Funkcja zewnetrzna programoéw etycznych polega na podtrzymywaniu dobrego
imienia firmy, jej pozytywnego publicznego wizerunku. Dobra reputacja stanowi jedno z
aktywow 1 cho¢ moze by¢ mierzona w kategoriach ekonomicznych nie mozna jej kupié¢ ani
sprzeda¢, mozna jg jedynie zdoby¢ postepujac etycznie. Powiada si¢, ze dobra reputacja moze
by¢ silnym atutem, moze wzmocni¢ skutecznos¢ reklamy produktow czy ustug danej firmy,

ale nie da si¢ stworzy¢ dobrej reputacji za pomoca reklamy.

Programy etyczne maja na celu przeciwdzialanie stratom firmy, na ktére skladaja sig
nadszarpnigta reputacja, utrata zaufania, utrata konkurencyjnos$ci i demoralizacja personelu.

Korupcja 1 oszustwo w $wiecie biznesu stanowig obecnie wigksze zagrozenie niz



kiedykolwiek. Uwaza si¢, ze sg grozniejsze dla firm niz konkurencja lub inne niesprzyjajace
czynniki zewnetrzne, poniewaz s wewnetrznymi wrogami firmy, sg jak rak, ktoéry moze
zniszczy¢ caty jej dorobek. Prawo chroni do pewnego stopnia przed korupcja i naduzyciami w
biznesie, ale nie wystarcza. Konieczne sg pewne autonomiczne standardy post¢powania w
firmach. Standardy te okreslaja obowigzki firmy wykraczajace daleko poza obowigzki
wynikajace z prawa; nakaz przestrzegania prawa jest jednym ze standardow etycznych, ale

nie jedynym.

Programy etyczne wprowadzajg przede wszystkim takie firmy, ktére s3
zainteresowane dlugoterminowym zyskiem, traktuja swoja reputacje jako jedno z aktywow,
sa zdecydowane zapobiega¢ wewngtrznym kradziezom, korupcji, oszustwom i innym
naduzyciom, traktujg kulture firmy jako wazng cze$¢ dobrego zarzadzania oraz chcg byc

warto§ciowym sktadnikiem spoteczenstwa.

Zadanie:

Napisz notatke.



