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Temat: Analiza dzialan konkurencyjnych przedsiebiorstw gastronomicznych.

Witam klase serdecznie, dziekuje za nadeslane notatki, czekam na pozostale. Wpisuje
Wam zaliczenia badz oceny jesli zadaje tzw zadanie. Ci, ktérzy to zbagatelizuja beda
mie¢ potem problemy a tego nie chcemy, szczegolnie w czasach ZARAZY!!
Dzisiaj takze prosze 0 notatke w zeszycie lub wydruk mojej i wklejenie do zeszytu.

Zadanie domowe: prosz¢ dokona¢ analizy konkurencji wybranej przez siebie restauracji
(lub wymyslonej), mozna to zrobi¢ w tabelce jak u mnie w notatce lub bez tabelki,
prosze tez przedstawi¢ mocne i slabe strony. Oczywiscie zdaje sobie sprawe, ze w
czasach gdzie nie ma konkurencji w gastronomii bo po prostu nie ma w ogéle
gastronomii jest to zadanie niejako oderwane od rzeczywisto$ci. Termin nadestania 16
kwietnia

Celem utworzenia analizy konkurencji 1 jej charakterystyki jest wyznaczenie drogi
postgpowania biznesowego, ktora pomoze podjaé skuteczng walke z rywalami. Wazne jest,
aby w analizie tej zaprognozowac, jaka bedzie prawdopodobna reakcja konkurentéw na plany
naszej firmy.

Wsrod najwazniejszych na lokalnym rynku konkurentéw stanowigcym najpowazniejsze
zagrozenie dla dziatalnoS$ci restauracji ,,Italia” wymieni¢ nalezy:
- restauracja Xxx,
- pizzeria yyy,
- restauracja zzz.

Charakterystyka konkurencji tabela:

Nazwa Lokalu

Opis konkurencji

Usluga Cenaw Lokalizacja | Promocja | Klienci
porownaniu
do
konkurencji

Gastronomia Wyzsza Centrum Ulotki Glownie

restauracja Catering miasta Lokalne klienci w



restauracja

yyy

restauracja zzz

Imprezy
okolicznosciowe
Dancingi
Dyskoteki

Pub

Wynajem sali

Gastronomia Poréwnywalna | Centrum
Latem zimne miasta
napoje

lodziarnia

Gastronomia Wyzsza Centrum
Catering miasta

Wynajem lokalu
na imprezy
okoliczno$ciowe
Komunie
Wesela

Studniowki

Mocne i stabe strony konkurencji

Konkurencja

Restauracjaxxx

Mocne strony
Duze naklady na marketing
Bardzo dobra lokalizacja

Duzy parking

radio Przedziale
Prasa wiekowym
Lokalne 20-50 lat
ogloszenia

Lokalna Klienci w
prasa przedziale
Lokalne wiekowym
radio 16-40 lat
Internet

Ulotki Klienci w
Plakaty réznym
Prasa przedziale
Lokalne wiekowym
radio

Strona

internetowa

Stabe strony
Wysokie ceny
Brak udogodnien dla o0sob

niepelnosprawnych



Pizzeriayyy

Restauracja zzz

Nasza firma a konkurencja.

Dobra renoma

Znana restauracja w Pajecznie
Zrbéznicowane menu

Bardzo dobry catering
Ciekawy wystrdj

Mozliwo$¢ organizacji imprez
okolicznosciowych

Dobre nagtosnienie
Przestronna sala

Duze zaplecze

Umiarkowane ceny
Atrakcyjna lokalizacja
Dostepnosc¢ dla klientow w
réznym wieku

Mita atmosfera wewnatrz
lokalu,

Dobrze zareklamowana

Komfortowa domowa
atmosfera.

Bardzo dobra reklama.

Pyszna kuchnia.

Mita obstuga.

Mozliwo$¢ organizacji imprez

okolicznosciowych.

Ze wzgledu na pub i palarnie
nieprzyjazne dla rodzin z
malymi dzie¢mi

Brak strony internetowej

Brak udogodnien dla rodzin z
matymi dzie¢mi i 0s6b
niepetnosprawnych,

Staba oferta gastronomiczna,
Dhugie oczekiwanie na
positek.

Brak mozliwos$ci matych
porcji.

Brak dodatkéw w postaci
satatek.

Brak mozliwosci
organizowania imprez
okoliczno$ciowych.

Brak parkingu.

Brak udogodnien dla oséb
niepetnosprawnych

State gtdéwne menu.

Wysokie ceny.

Dhugi okres wyprzedzajacy za
wynajem Sali.



Restauracja wloska oferuje zréznicowanag oferte gastronomiczng kuchni wloskiej. Kazdy
klient znajdzie w ofercie danie, ktore bedzie odpowiadato jego preferencjom i w dogodne;j
cenie a takze w wybranej przez niego opcji ilosciowej. Nasza restauracja funkcjonuje w inny
sposob niz konkurencja. Mamy wydzielone miejsce na wypicie espresso i kacik prasowy. Jest
rowniez wydzielone miejsce dla rodzin z matymi dzie¢mi a takze dla osob poruszajacych sie
na wozkach inwalidzkich. W godzinach popoludniowych proponujemy naszym klientom
muzyke na zywo. Repertuar jest specjalnie wybierany ,liczy si¢ z sugestia naszych klientow
odnos$nie muzyki, jaka chcieliby ustysze¢ w lokalu. Profil naszej dziatalno$ci daje nam
zdecydowang przewage, gdyz jest to jedyny obiekt w naszym miescie z tak nowoczesnym
podejsciem do klienta spetniajacym kryteria europejskie. Oferta przyciagnie zaro6wno ludzi
sceptycznie nastawionych do jadania poza domem oraz osoby lubigce taka forme spedzania
czasu. Udogodnienia dla os6b niepetnosprawnych a takze dla rodzin z malymi dzie¢mi sa
atutem restauracji.

Duze znaczenie dotyczace analizy konkurencji majg czynniki zewng¢trzne istotne dla naszej
firmy. Atrakcyjnos¢ sektora i mozliwosci rozwojowe sa tym mniejsze im wigksza jest sita
oddziatywania dostawcoéw 1 nabywcoéw oraz im wigksze sg mozliwosci wejscia do sektora
nowych producentéw lub pojawienia si¢ na rynku substytutow, a takze im ostrzejsza walka
konkurencyjna migdzy przedsigbiorstwami w sektorze.

Jaka jest sita przetargowa dostawcow — dostawca moze podnies¢ ceny oferowanych
produktow skutkiem beda rosnace koszty, co odbije si¢ na cenach, ktére ponosza nasi klienci.
Jaka jest sila przetargowa odbiorcéw — klienci nie beda zglasza¢ zapotrzebowana na nasze
produkty lub beda negocjowaé¢ nizsze ceny w przypadku organizacji imprez
okolicznosciowych.

Grozba pojawienia si¢ kolejnej nowej konkurencji — branza gastronomiczna caly czas si¢
rozwija 1 zapotrzebowanie na tego typu dzialalno$¢ nie zmaleje. Pojawia si¢ coraz wigce]
restauracji, barow ze wzgledu na rosngcg liczbe klientow. Oferta restauracji wloskiej jest
bardzo atrakcyjna dla klientow, ale nie nalezy wykluczy¢, ze moga pojawi¢ si¢ na rynku,
nowe, lepsze formy uslug gastronomicznych. Dlatego tak wazna jest analiza rynku
konkurencji.Centrum miasta, w ktérym powstaje restauracja jest to bardzo atrakcyjna
lokalizacja dla dzialalno$ci gastronomicznej. Nalezy stale bada¢ rynek i ulepsza¢ swoja oferte

tak, aby by¢ bezkonkurencyjnym.



